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前  言

本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第1部分 标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由重庆市文化和旅游发展委员会提出、归口并组织实施。

本文件起草单位：重庆市文化和旅游发展委员会、亚太（重庆）温泉与气候养生旅游研究院有限责

任公司、重庆市北碚区文化和旅游发展委员会、重庆市文化和旅游协会、重庆市温泉旅游行业协会、重

庆箱根温泉产业发展集团有限公司、重庆市气候中心、重庆泉都文化旅游发展有限责任公司、重庆生命

活泉科技开发有限责任公司、重庆统景旅游开发有限公司。

本文件主要起草人：刘旗、朱茂、马斌、高扬、张国辉、刘剑、万科、寇韦弦、王捷、黄慧、邹文

彬、王永毅、姜涛、李永华、方官品、潘启洪、赵颖、文武、王旗、胡祖恒、蒋坤富、马杰、张炜、刘

祯。
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温泉康养示范基地建设与评定

1 范围

本文件规定了温泉康养示范基地建设与评定的术语和定义、总则、必备条件、评定条件和评定办法。

本文件适用于提供温泉康养服务的组织。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB 2894 安全标志及其使用导则

GB 3095 环境空气质量标准

GB 3096 声环境质量标准

GB 8537 食品安全国家标准 饮用天然矿泉水

GB 9671 医院候诊室卫生标准

GB/T 10001.1 公共信息图形符号第1部分：通用符号

GB/T 10001.2 标志用公共信息图形符号第2部分：旅游休闲符号

GB/T 10001.4 标志用公共信息图形符号第4部分：运动健身符号

GB/T 10001.6 标志用公共信息图形符号第6部分：医疗保健符号

GB/T 10001.9 标志用公共信息图形符号第9部分：无障碍设施符号

GB/T 15566.1 公共信息导向系统 设置原则与要求 第1部分：总则

GB 15618 土壤环境质量 农用地土壤污染风险管控标准（试行）

GB 15982 医院消毒卫生标准

GB/T 18883 室内空气质量标准

GB 37488 公共场所卫生指标及限值要求

LB/T 016 温泉旅游企业星级划分与评定

LB/T 070 温泉旅游泉质等级划分

LB/T 081 温泉旅游水质卫生要求及管理规范

DB50/T 1265-2022 温泉康养服务规范

3 术语和定义

3.1

温泉 hot spring

从地下自然涌出或人工采集，并含有多种对人体有益的矿物质及微量元素，且水温≥25℃的矿水。

[来源：LB/T 016]

3.2
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温泉疗法 balneotherapy

运用各种技术方法将温泉水（含地热蒸气、矿物泥或冷泉）的化学和物理特性综合作用于人体，达

到增进健康、预防保健、康复疗养和辅助治疗疾病等目的的一种自然疗法。

3.3

温泉康养 thermal wellness

以温泉（含地热蒸汽、矿物泥或冷泉）为核心载体或主要吸引物，以温泉疗法为主要手段，配备相

应的设施设备，使人在身体、精神以及社会活动中不断趋于完美状态的活动总和。

3.4

温泉旅游 hot spring tourism

以温泉（含地热蒸气、矿物泥或冷泉）为核心载体或主要吸引物，以沐浴、泡汤和健康理疗为主，

提供参与、体验和感悟温泉养生文化的相关产品，达到休闲、疗养及度假等目的的活动。

[来源：LB/T 016]

3.5

温泉康养基地 base of thermal wellness

以温泉资源为核心，通过建设相关设施，提供温泉康养产品与服务，实现温泉康养功能的综合服务

体。

4 总则

4.1 应符合质量、卫生、消防、安全和环境保护的相关规定，接受社会监督。

4.2 应倡导温泉康养文化，突出温泉康养主题。

4.3 温泉康养与温泉旅游同时建设的，应同时按照本文件要求和 LB/T 016 要求执行。

4.4 示范基地涉及医疗的，应按医疗机构相关要求执行。

4.5 示范基地涉及其他疗法或其他主题康养的，应按其他疗法或其他主题康养的有关要求执行。

4.6 示范基地不得夸大温泉水质功效和温泉疗法功效。

5 必备条件

5.1 温泉资源

5.1.1 温泉水使用量应符合行业主管部门的规定，且不低于 300m³/d。

5.1.2 应按 LB/T 070 要求对温泉水质进行检测并对检测结果进行公示。

5.2 基地规模

示范基地建筑面积不低于5000㎡。

5.3 功能与空间

应具备接待休息、更衣淋浴、健康咨询、健康检测、效果评估、温泉疗法等功能并设置相应的空间。

5.4 设施与设备
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5.4.1 应配置健康评估、温泉疗法的设施或设备。数量不少于 5 套/台。

5.4.2 应配置水处理、水质监测、急救的设施或设备。

5.5 产品与服务

5.5.1 应提供亚类不少于 5 类、基本类不少于 15 类的温泉疗法产品及相应的服务。

5.5.2 应提供不少于 5 个不同主题或不同周期的温泉康养疗程产品及相应的服务。

5.6 管理与人员配置

5.6.1 应有明确的经营管理主体及完善的管理制度。

5.6.2 应配置具有相应专业资质的人员及完善的培训制度。

5.7 卫生与安全

5.7.1 应按 LB/T 081 的要求实施温泉水质卫生管理与控制，保证水质卫生。

5.7.2 近两年内发生过游客非正常死亡或重残的旅游安全事故，且项目地管理机构或其辖区企业负有

主要责任的（按事故责任书认定）不得参评。

6 评定条件

6.1 温泉资源

6.1.1 温泉（井）口水温不低于 25℃，温泉使用量不低于 300m³/d，泉质类型数量不少于 1 种。

6.1.2 应按 LB/T 070 进行泉质等级认证，并对认证结果进行公示。

6.1.3 应制定温泉水集约利用措施及温泉水环境保护措施，并有效执行。

6.1.4 应委托有资质的第三方对温泉水进行检测，并对检测结果进行公示，检测的指标应包括以下内

容：

a） 理化性质指标，包括但不限于水温、酸碱度、矿化度（或溶解性总固体）、浑浊度、总硬度；

b） 化学成分指标，包括但不限于阳离子、阴离子、微量元素、气体成分、化合物和放射性元素；

c） 微生物指标，包括但不限于菌落总数、总大肠菌群、嗜肺军团菌和铜绿假单胞菌。

6.1.5 应提供温泉水质分析书（报告），内容包括但不限于：

a) 温泉泉质等级；

b) 温泉水质的化学类型以及对应的保健疗养功效；

c) 温泉水质的微量元素类型以及对应的保健疗养功效；

d) 可采用的温泉疗法以及适应症、禁忌症。

6.1.6 温泉水的加热、降温、消毒、添加辅料等应符合 LB/T 016 的相关要求。

6.2 规划与设计

6.2.1 有专业的环境保护及地质灾害评估报告。

6.2.2 制定温泉康养专项发展规划（计划）。

6.2.3 建筑设计应按照功能与用途对区域合理划分，流线组织与康养服务流程相适应。

6.2.4 室内设计应遵循简洁美观、舒适安静、方便安全的原则，营造与温泉康养主题协调的环境氛围。

6.2.5 有室外环境的，应进行景观环境设计，环境营造和植物选择宜兼顾有利于顾客生理、心理健康

的功能性需要。
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6.2.6 标识系统及公共信息图形符号应符合 GB/T 10001.1、GB/T 10001.2、GB/T 10001.4、GB/T

10001.6、GB/T 10001.9、及 GB/T 15566.1 的要求，并提供中英双语标识。

6.3 功能与空间

6.3.1 应设置接待服务功能区，空间面积不低于 100 ㎡，具有接待结账、服务咨询、顾客信息采集、

贵重物品保管和公共卫生间等功能。

6.3.2 应设置更衣淋浴功能区，更衣柜数量不少于 150 个。

6.3.3 应设置健康咨询、健康检测和效果评估功能区，空间面积不低于 50 ㎡。

6.3.4 应设置温泉疗法功能区，空间面积不低于 800 ㎡。

6.3.5 应设置其他疗法功能区，空间面积不低于 100 ㎡。

6.3.6 应设置专门用于温泉康养的泡池区，泡池数不少于 5 个，水面面积不低于 150 ㎡。

6.3.7 应设置休息功能区，空间面积不低于 300 ㎡，包括但不限于一般休息空间（座椅休息空间、躺

椅休息空间）和功能性休息空间（能量房、干湿蒸房）。

6.3.8 应设置健康教育功能区，空间面积不低于 50 ㎡。

6.3.9 宜设置康养膳食功能区，餐位数不少于 50 个。

6.3.10 宜设置康养住宿功能区，床位数不小于 50 个。

6.3.11 宜设置休闲娱乐功能区，空间面积不低于 200 ㎡，包括但不限于阅览室、画室、茶室、咖啡屋、

棋牌室、儿童乐园。

6.3.12 应设置卫生间，男女蹲位数不少于 10 个，男女蹲位比不大于 2:3。

6.3.13 宜设置温泉衍生品展销空间，面积不低于 10 ㎡。

6.3.14 宜设置后勤管理空间，包括但不限于行政办公、员工休息、仓储、洗涤，面积不低于 200 ㎡。

6.4 设施与设备

6.4.1 应配置健康检测和效果评估的设施或设备，数量不少于 1 套（台）。

6.4.2 泡池区应配置的温泉疗法的设施或设备，包括但不限于坐浴、寝浴、冷热交替浴、漂浮浴、悬

浮浴的设施或设备，数量不少于 5 套（台）。

6.4.3 非泡池区应配置的温泉疗法的设施或设备，包括但不限于电水浴、盐雾浴、吸入疗法、饮用疗

法、冲洗疗法的设施或设备，数量不少于 3 套（台）。

6.4.4 应配置物理疗法的设施或设备，包括但不限于光疗、磁疗、电疗、热疗、蜡疗的设施或设备，

数量不少于 3套（台）。

6.4.5 应配置其他疗法的设施或设备，包括但不限于中医养生保健、膳食疗法、蒸汽浴疗法、特殊人

工物理因子疗法、芳香理疗法的设施或设备，数量不少于 1套（台）。

6.4.6 应配置水处理、水质化验和水质监测设施设备。

6.4.7 宜配置智能化设施设备。

6.4.8 应配置卫生处理设施设备。

6.4.9 应配置防灾救灾、安保设施设备。

6.4.10 应配置急救医疗设施设备。

6.4.11 宜配置无障碍设施设备。

6.5 产品与服务

6.5.1 应配置温泉疗法产品，产品亚类不少于 5类、基本类不少于 15 类，温泉疗法产品分类参见附录

B。

6.5.2 应配置其他疗法产品，种类不少于 3 种。
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注：其他疗法产品包括但不限于中医养生保健疗法产品、膳食疗法产品、特色人工物理因子疗法产品、芳香理疗法

产品、运动健身疗法产品和静心锻炼疗法产品。

6.5.3 应配置不同主题或不同周期的温泉康养疗程产品，数量不少于 5 个，包括助眠、美容、缓解疼

痛、改善亚健康等不同主题，三、五、七、二十一天等不同周期。

6.5.4 宜配置休闲娱乐产品，种类不少于 3 类，包括但不限于阅览、品茶、书画、咖啡、棋牌、儿童

乐园。

6.5.5 宜配置康养膳食产品，种类不少于 2 类，包括但不限于养生类、助眠类、扶阳类、滋阴类。

6.5.6 宜配置温泉衍生产品，种类不少于 3 种，包括但不限于饮品、美护品、保健食品、文创艺术品。

6.6 管理与人员配置

6.6.1 应有明确的管理主体，并配备相应的管理人员

6.6.2 应制定完善的管理制度，包括但不限于质量管理、服务、卫生，并有效执行。

6.6.3 应配置具有医师资质的专业人员或预防医学专业的技术人员，数量不少于 1 名。

6.6.4 应配置温泉疗法指导服务或操作服务人员，数量不少于 5 名。

6.6.5 应配置有医学专业背景或 5 年以上健康服务行业从业经验的管理人员，数量不少于 1 名。

6.6.6 宜配置心理指导师、营养师、冥想师、运动教练等其他康养专业人员，数量不少于 1 名。

6.6.7 宜配置救生员，数量不少于 1 名。

6.6.8 宜配置具有外语沟通交流能力的人员，数量不少于 1 名。

6.6.9 应制定完善的培训制度，并严格落实。

6.7 卫生与安全

6.7.1 将温泉水作用于人体内部的温泉疗法的水质应符合 GB 8537 的规定，其他温泉疗法的水质卫生

应按 LB/T 081 执行。

6.7.2 环境卫生应符合 GB 37488 的相关要求；涉及提供医疗服务的，其环境卫生应符合 GB 9671 和

GB 15982 的相关规定，并按有关规定处理医疗废物和医疗设施。

6.7.3 环境噪声质量应整体符合 GB 3096 规定的 1 类限值要求，提供专业康复疗养服务等特别需要安

静的区域应符合 GB 3096 规定的 0 类限值要求。

6.7.4 示范基地应保持干净整洁，空气清新，室内空气质量应符合 GB/T 18883 的要求，整体空气质量

至少达到 GB 3095 二类区标准。

6.7.5 土壤环境应达到 GB 15618 规定的二级标准。

6.7.6 示范基地的室内场所应整体禁烟，有室外环境的应设置吸烟区并提倡禁烟。

6.7.7 应建立安全生产管理体系，建立健全各项安全生产管理制度，并严格执行。

6.7.8 应建立顾客档案管理和信息管理制度，保护顾客隐私和信息安全。

6.7.9 应建立风险识别管理机制，制定各类应急预案，并定期进行演练。

7 评定办法

7.1 示范基地评定应以本标准的第 5 章和第 6 章的要求为依据。

7.2 示范基地评定检查时，依据附录 A 对必备条件逐项确认达标后，再进入后续评分程序。

7.3 依据附录 C 进行评价计分，满分为 1000 分。

7.4 示范基地的服务应符合 DB50/T 1265-2022 相关要求。
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AA

附 录 A

（规范性）

温泉康养示范基地检查评定达标情况

表 A.1 给出了温泉康养示范基地强制性指标达标情况表

说明：该部分为强制性指标，需对每一项指标进行评价，结果分为“达标”和“不达标”两种。

表 A.1 温泉康养示范基地强制性指标达标情况表

序号 指标内容 是否达标

1 温泉水使用量应符合行业主管部门的规定，且不低于 300m³/d。

2 按 LB/T 070 要求对温泉水质进行检测并对检测结果进行公示

3 示范基地建筑面积不低于 5000 ㎡

4
具备接待休息、更衣淋浴、健康咨询、健康检测、效果评估、健康教育、温泉疗法等功能并设

置相应的空间

5 应配置健康评估、温泉疗法的设施或设备。数量不少于 5套/台

6 应配置水处理、水质监测、急救的设施或设备

7 提供亚类不少于 5类、基本类不少于 15类的温泉疗法产品及相应的服务

8 提供不少于 5个不同主题或不同周期的温泉康养疗程产品及相应的服务

9 有明确的经营管理主体及完善的管理制度

10 配置具有相应专业资质的人员及完善的培训制度

11 按 LB/T 081 的要求实施温泉水质卫生管理与控制

12
近两年内未发生过游客非正常死亡或重残的旅游安全事故，或项目地管理机构或其辖区企业不

负有主要责任的（按事故责任书认定）
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BB

附 录 B

（资料性）

温泉疗法分类

表B.1给出了温泉疗法分类。

表 B.1 温泉疗法分类表

序号 分类依据 主类 亚类 基本类 名称举例

B.1 温泉水的静水

压力和泉质化

学成分是主要

因子的疗法

原汤泡浴疗法 全身浴 卧式全身浴 卧式全身浴

B.2 坐式全身浴 坐式全身浴

B.3 立式全身浴 立式全身浴

B.4 局部浴 半身浴 半身浴

B.5 寝浴 寝浴、睡眠浴等

B.6 坐浴 臀部浴、妇科浴等

B.7 上肢浴 手浴、手臂浴

B.8 下肢浴 足浴、整体下肢浴

B.9 温泉水的水温

是主要因子的

疗法

温度浴疗法 恒温浴 冷水浴 温度区间：水温＜25℃

B.10 低温浴 温度区间：25℃≤水温＜

34℃

B.11 中温浴 温度区间：34℃≤水温＜

38℃

B.12 高温浴 温度区间：38℃≤水温＜

43℃

B.13 高热浴 温度区间：水温≥43℃

B.14 变温浴 冷热交替浴 克奈圃浴、苏格兰浴等（冰

水浴的温度区间：水温＜

18℃；冷水浴的温度区间：

18℃≤水温＜25℃）

B.15 持续变温浴 持续降温浴、持续升温浴

B.16 温泉水的浮力

是主要因子的

疗法

浮力浴疗法 悬浮疗法 悬浮疗法 重力浴（脊柱牵引浴）等

B.17 漂浮疗法 漂浮疗法 自行漂浮浴、辅助漂浮浴等

B.18 温泉水的热能

（水蒸气）是主

要因子的疗法

热能浴疗法 热气浴疗法 蒸气疗法 蒸气吸入法、全身蒸气浴、

局部蒸气浴等

B.19 熏蒸疗法 汽泉熏蒸法

B.20 蒸汽拔罐疗法 蒸汽拔罐疗法

B.21 热能疗法 地热能疗法 矿砂热疗法、地热能疗法等

B.22 在温泉水中加

入自然因子或

物理因子并对

人体产生医疗

保健作用的综

合类疗法

综合浴疗法 气水浴 气水浴 氧气浴、臭氧浴、碳酸浴、

硫化氢浴、氡气浴等

B.23 盐疗法 盐水浴 死海漂浮浴、盐水混合浴等

B.24 盐雾疗法 蒸气吸入法、全身盐雾浴、

局部盐雾浴等

B.25 泥疗法 泥疗 全身泥疗、局部泥疗（背部、
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序号 分类依据 主类 亚类 基本类 名称举例

腰部、下肢等）

B.26 泥裹敷 全身泥裹敷、局部泥裹敷

（脸部、手臂、背部等）

B.27 物理能量浴疗

法

电水浴 全身电水浴、两槽电水浴、

四槽电水浴等

B.28 超声波浴 全身超声波浴、局部超声波

浴

B.29 感官浴 气泡浴（纳米气泡浴）、光

谱浴、声光浴、音乐浴等

B.30 加料浴疗法 加料浴疗法 药浴、精油浴、酒浴、醋浴、

茶浴、牛奶浴、温泉粉浴等

B.31 通过专业设备

设施将温泉水

作用于人体内

部并产生医疗

保健作用的疗

法

内用水疗法 吸入疗法 粗型雾状颗粒

吸入法

鼻子吸入法、喉管吸入法、

气管吸入法等（通过专业设

备将温泉水雾化后喷射出

的雾滴颗粒直径为 5～10

微米，下同）

B.32 细型雾状颗粒

吸入法

支气管吸入法、细支气管吸

入法等（雾滴颗粒直径为

2～5微米）

B.33 微型雾状颗粒

吸入法

肺气泡吸入法等（雾滴颗粒

直径为 0.5～2 微米）

B.34 超微型雾状吸

入法

呼吸道上皮细胞吸入法（雾

滴颗粒直径小于 0.2 微米）

B.35 饮用疗法 基础饮用法 基础饮用法

B.36 特殊饮用法 辅助饮用法、定期定量饮用

法、利尿饮用法等

B.37 冲洗疗法 口腔清洗法 口腔清洗法（或含漱法）

B.38 妇科冲洗法 妇科冲洗法

B.39 洗鼻法 洗鼻法

B.40 肠道冲洗法 水下肠浴法、直肠灌洗法、

十二指肠引流冲洗法等

B.41 洗胃法 洗胃法

B.42 通过纺织品（海

绵、毛巾等）将

温泉水作用于

人体外部并产

生医疗保健作

用的疗法

敷洗疗法 裹敷疗法 全身包裹 全身包裹

B.43 局部包裹 局部包裹（上肢、下肢、膝

关节、腰部等）

B.44 冷热敷疗法 冷敷、冰敷、热敷等

B.45 洗擦疗法 擦洗法 全身擦洗、局部擦洗

B.46 洗涤法 全身洗涤、局部洗涤

B.47 摩擦法 全身摩擦、局部摩擦

B.48 采用机械方法

促使温泉水发

生各种流动以

增强温泉水对

人体外部的机

械刺激从而达

机械水疗法 淋浴疗法 全身淋浴法 变压淋浴（周围淋浴、扇形

淋浴）、恒压淋浴（薇姿浴、

瑞士淋浴）等

B.49 局部淋浴法 四肢淋浴、背部淋浴、臀部

淋浴等

B.50 喷射淋浴法 常压喷射淋浴、加压喷射淋



DB50/T 1280—2022

9

序号 分类依据 主类 亚类 基本类 名称举例

到医疗保健效

果的疗法

浴等

B.51 水压疗法 水中按摩法 自动喷射按摩浴、手动喷射

按摩浴

B.52 冲击拍打法 穴位冲击浴、全身冲击浴、

局部冲击浴、局部拍打浴等

B.53 动压水疗法 旋涡浴、波浪浴、顺行水流

浴、逆行水流浴等

B.54 灌注疗法 全身灌注法 全身灌注法

B.55 局部灌注法 膝部灌注法、脊柱灌注法、

手部关节灌注法等

B.56 在温泉水池或

专业水槽中进

行各种水中运

动的疗法

水中运动疗法 水池运动疗法 水中专项康复

法

骨科类水中康复、神经科类

水中康复、代谢紊乱类水中

康复、心血管类水中康复等

B.57 水中特殊运动

技法

豪立威克法（HBlliwick）、

巴德拉格斯法（BBdrBgBz）、

水中太极法(BI chi)、水中

放松法（BquB T RelBx）、

水中按摩法（WBtsu）等

B.58 水中肌肉骨骼

训练法

水中平衡训练、水中力量训

练、水中耐力训练、水中协

调性训练等

B.59 水中体适能训

练法（水中有氧

训练法）

水中尊巴（BquB ZumbB）、

水中器械运动、水上瑜伽、

水中有氧运动等

B.60 治疗性游泳法 打腿技术（仰卧俯卧体位、

水中吐吸气、水中呼气管）、

划手技术（徒手、划手掌）、

配合技术（蛙泳、仰泳）等

B.61 水中自由运动

法

自由泳、潜水、步行、慢跑、

健走等

B.62 水槽运动疗法 专项康复水槽 蝴蝶（哈伯德）康复水槽、

可监测康复水槽、可升降康

复水槽等

注 1：温泉疗法分类统计：主类 9 类，亚类 23 类，基本类 62 类。

注 2：在实际应用中如出现不在本分类表范围内的其他疗法，应按照上述分类办法进行分类并归入相应类型。

注 3：上述各种类型名称因外文翻译或区域使用习惯等问题，部分名称可能与国内市场习惯使用的名称不完全一致，对

于这种情况，在确保作用机理相同的前提下，本标准允许名称互换并同等对待。

注 4：在实际应用中难免存在几种类型交叉使用的现象，为避免重复统计，规定每种产品只能评为一种类型。

注 5：加料浴疗法在具体实践中，应根据泉质特征科学选择各种温泉料品，确保温泉水与温泉料品混合使用后对人体的

健康真正起到医疗保健作用。
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CC

附 录 C

（规范性）

温泉康养示范基地检查评定标准细则

表C.1给出了温泉康养示范基地评定评分表。

说明：表中黑色栏为打分点，所有黑色栏分值总和为 1000。

表 C.1 温泉康养示范基地强制性指标达标情况表

序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.1 温泉资源 120

A.1.1 泉（井）口水温 20

A.1.1.1 x≥50℃ 20

A.1.1.2 42℃≤x＜50℃ 16

A.1.1.3 34℃≤x＜42℃ 14

A.1.1.4 25℃≤x＜34℃ 12

A.1.1.5 x＜25℃ 0

A.1.2 有地热蒸汽/矿物泥/冷

泉

5

A.1.3 日均使用量 25

A.1.3.1 x≥5000m³ 25

A.1.3.2 2000 m³≤x＜5000 m³ 22

A.1.3.3 1000 m³≤x＜2000 m³ 18

A.1.3.4 300 m³≤x＜1000 m³ 15

A.1.3.5 x＜300 m³ 0

A.1.4 有2种及以上不同泉质类

型的温泉

5

A.1.5 公示认证的泉质等级 20

A.1.5.1 达到优质珍稀温泉的标

准

20

A.1.5.2 达到优质温泉的标准 16
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.1.5.3 达到温泉的标准 12

A.1.6 有温泉水集约利用措施 5

A.1.7 有温泉水环境保护措施 5

A.1.8 水质检测报告 20

A.1.8.1 由有资质第三方出具并

进行公示

5

A.1.8.2 水质检测报告内容完善 15

A.1.8.2.1 含有理化性质指标说明 包括但不限于水温、酸碱度、

矿化度（或溶解性总固体）、

浑浊度、总硬度

5

A.1.8.2.2 含有化学成分指标说明 包括但不限于阳离子、阴离

子、微量元素、气体成分、化

合物和放射性元素

5

A.1.8.2.3 含有微生物指标说明 包括但不限于菌落总数、总大

肠菌群、嗜肺军团菌和铜绿假

单胞菌

5

A.1.9 提供温泉水质分析书（报

告）

10

A.1.9.1 含有温泉泉质等级说明 2

A.1.9.2 含有温泉水质的化学类

型以及对应的保健疗养

功效说明

2

A.1.9.3 含有温泉水质的微量元

素类型以及对应的保健

疗养功效说明

2

A.1.9.4 含有可采用的温泉疗法

以及适应症、禁忌症说明

2

A.1.9.5 含有温泉水排放的环保

要求说明

2

A.1.10 温泉水的加热、降温、消

毒、添加辅料等符合 LB/T

016 的相关要求

5

A.2 规划与设计 50
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.2.1 有专业的环境保护及地

质灾害评估报告

5

A.2.2 有温泉康养专项发展规

划（计划）

10

A.2.3 建筑设计按照功能与用

途对区域合理划分，流线

组织与康养服务流程相

适应

10

A.2.4 室内设计简洁美观、舒适

安静、方便安全，与温泉

康养主题协调

10

A.2.5 有室外环境的，应进行景

观环境设计，环境营造和

植物选择宜兼顾有利于

顾客生理、心理健康的功

能性需要

5

A.2.6 标识系统及公共信息图

形符号

10

A.2.6.2 清晰、标准、美观 应符合 GB/T 10001.1、GB/T

10001.2、GB/T 10001.4、GB/T

10001.6、GB/T 10001.9、及

GB/T 15566.1 的要求

5

A.2.6.2 提供中英双语说明 5

A.3 功能与空间 350

A.3.1 接待服务功能区 25

A.3.1.1 面积 20

A.3.1.1.1 x≥300 ㎡ 20

A.3.1.1.2 200 ㎡≤x＜300 ㎡ 16

A.3.1.1.3 100 ㎡≤x＜200 ㎡ 12

A.3.1.1.4 x＜100 ㎡ 0
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.3.1.2 功能设置齐全合理，动线

清晰合理

功能包括接待结账、服务咨

询、顾客信息采集、贵重物品

保管和公共卫生间等

5

A.3.2 更衣淋浴功能区 25

A.3.2.1 更衣柜数量（个） 20

A.3.2.1.1 x≥500 20

A.3.2.1.2 300≤x＜500 16

A.3.2.1.3 150≤x＜300 12

A.3.2.1.4 x＜150 0

A.3.2.2 功能设置齐全，动线清晰

合理

5

A.3.3 健康咨询、健康检测和效

果评估功能区

25

A.3.3.1 面积 20

A.3.3.1.1 x≥150 ㎡ 20

A.3.3.1.2 100 ㎡≤x＜150 ㎡ 16

A.3.3.1.3 50 ㎡≤x＜100 ㎡ 12

A.3.3.1.4 x＜50 ㎡ 0

A.3.3.2 功能设置齐全，动线清晰

合理

5

A.3.4 温泉疗法功能区 30

A.3.4.1 面积 20

A.3.4.1.1 x≥2500 ㎡ 20

A.3.4.1.2 1500 ㎡≤x＜2500 ㎡ 16

A.3.4.1.3 800 ㎡≤x＜1500 ㎡ 12

A.3.4.1.4 x＜800 ㎡ 0

A.3.4.2 安全有序、空间与动线合

理、功能完备

10

A.3.5 其他疗法功能区 30

A.3.5.1 面积 25

A.3.5.1.1 x≥500 ㎡ 25
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.3.5.1.2 300 ㎡≤x＜500 ㎡ 20

A.3.5.1.3 100 ㎡≤x＜300 ㎡ 15

A.3.5.1.4 x＜100 ㎡ 0

A.3.5.2 空间与动线合理、功能完

备

5

A.3.6 泡池区 50

A.3.6.1 泡池数（个） 20

A.3.6.1.1 x≥25 20

A.3.6.1.2 15≤x＜25 16

A.3.6.1.3 5≤x＜15 12

A.3.6.1.4 x＜5 0

A.3.6.2 水面面积 20

A.3.6.2.1 x≥500 ㎡ 20

A.3.6.2.2 300 ㎡≤x＜500 ㎡ 16

A.3.6.2.3 150 ㎡≤x＜300 ㎡ 12

A.3.6.2.4 x＜150 ㎡ 0

A.3.6.3 空间与动线合理、功能完

备、体验多元、安全有序、

标识齐全

10

A.3.7 休息功能区 20

A.3.7.1 面积 15

A.3.7.1.1 x≥900 ㎡ 15

A.3.7.1.2 600 ㎡≤x900 ㎡ 12

A.3.7.1.3 300 ㎡≤x＜600 ㎡ 9

A.3.7.1.4 x＜300 ㎡ 0

A.3.7.2 空间与动线合理、功能完

备

包括但不限于一般休息空间

（座椅休息空间、躺椅休息空

间）和功能性休息空间（能量

房、干湿蒸房）

5

A.3.8 健康教育功能区 25
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.3.8.1 面积 20

A.3.8.1.1 x≥150 ㎡ 20

A.3.8.1.2 100 ㎡≤x＜150 ㎡ 16

A.3.8.1.3 50 ㎡≤x＜100 ㎡ 12

A.3.8.1.4 x＜50 ㎡ 0

A.3.8.2 空间与动线合理、功能完

备

5

A.3.9 康养膳食功能区 25

A.3.9.1 餐位数（个） 20

A.3.9.1.1 x≥150 20

A.3.9.1.2 100≤x＜150 16

A.3.9.1.3 50≤x＜100 12

A.3.9.1.4 x＜50 0

A.3.9.2 空间与动线合理、功能完

备

5

A.3.10 康养住宿功能区 25

A.3.10.1 床位数（张） 20

A.3.10.1.1 x≥150 20

A.3.10.1.2 100≤x＜150 16

A.3.10.1.3 50≤x＜100 12

A.3.10.1.4 x＜50 0

A.3.10.2 空间与动线合理、功能完

备、设计感强

5

A.3.11 休闲娱乐功能区 20

A.3.11.1 面积 15

A.3.11.1.1 x≥800 ㎡ 15

A.3.11.1.2 500 ㎡≤x＜800 ㎡ 12

A.3.11.1.3 200 ㎡≤x＜500 ㎡ 9

A.3.11.1.4 x＜200 ㎡ 0
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.3.11.2 空间与动线合理、功能完

备、设计感强

包括但不限于阅览室、画室、

茶室、咖啡屋、棋牌室、儿童

乐园

5

A.3.12 卫生间 15

A.3.12.1 总蹲位数（个） 10

A.3.12.1.1 x≥20 10

A.3.12.1.2 15≤x＜20 8

A.3.12.1.3 10≤x＜15 6

A.3.12.1.4 x＜10 0

A.3.12.2 布局合理、男女蹲位比例

协调、设计人性、功能完

备

数量与总体规模相适应 5

A.3.13 温泉衍生品展销空间 15

A.3.13.1 面积 10

A.3.13.1.1 x≥50 ㎡ 10

A.3.13.1.2 30 ㎡≤x＜50 ㎡ 8

A.3.13.1.3 10 ㎡≤x＜30 ㎡ 6

A.3.13.1.4 x＜10 ㎡ 0

A.3.13.2 空间与动线合理、功能完

备、设计感强

5

A.3.14 后勤管理空间 20

A.3.14.1 面积 15

A.3.14.1.1 x≥800 ㎡ 15

A.3.14.1.2 500 ㎡≤x＜800 ㎡ 12

A.3.14.1.3 200 ㎡≤x＜500 ㎡ 9

A.3.14.1.4 x＜200 ㎡ 0

A.3.14.2 空间与动线合理、功能完

备

包括但不限于行政办公、员工

休息、仓储、洗涤等空间

5

A.4 设施与设备 150



DB50/T 1280—2022

17

序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.4.1 健康检测和效果评估设

施或设备

25

A.4.1.1 数量（套/台） 20

A.4.1.1.1 x≥5 20

A.4.1.1.2 3≤x≤4 16

A.4.1.1.3 1≤x≤2 12

A.4.1.1.4 x=0 0

A.4.1.2 设备清洗维护良好、操作

安全、使用说明清晰

5

A.4.2 泡池区温泉疗法设施或

设备

25

A.4.2.1 数量（套/台） 包括但不限于坐浴、寝浴、上

肢浴、下肢浴、冷热交替浴、

漂浮浴、悬浮浴、汽水浴和水

中特殊运动浴设备

20

A.4.2.1.1 x≥16 20

A.4.2.1.2 11≤x≤15 16

A.4.2.1.3 5≤x≤10 12

A.4.2.1.4 x≤4 0

A.4.2.2 设备清洗维护良好、操作

安全、使用说明清晰

5

A.4.3 非泡池区温泉疗法设施

或设备

25

A.4.3.1 数量（套/台） 包括但不限于电水浴、盐雾

浴、吸入疗法、饮用疗法、冲

洗疗法、裹敷疗法、洗擦疗法、

淋浴疗法、水压疗法、灌注疗

法和水槽运动疗法设备

20

A.4.3.1.1 x≥10 20

A.4.3.1.2 7≤x≤9 16

A.4.3.1.3 3≤x≤6 12

A.4.3.1.4 x≤2 0

A.4.3.2 设备清洗维护良好、操作

安全、使用说明清晰

5

A.4.4 物理疗法设施或设备 25

A.4.4.1 数量（套/台） 包括但不限于光疗、磁疗、电

疗、热疗、蜡疗、色彩疗法、

冷冻疗法和音乐疗法设备

20

A.4.4.1.1 x≥10 20

A.4.4.1.2 7≤x≤9 16
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.4.4.1.3 3≤x≤6 12

A.4.4.1.4 x≤2 0

A.4.4.2 设备清洗维护良好、操作

安全、使用说明清晰

5

A.4.5 其他疗法设施或设备 20

A.4.5.1 数量（套/台） 包括但不限于中医养生保健、

膳食疗法、蒸汽浴疗法、特殊

人工物理因子疗法、芳香理疗

法、运动健身疗法和静心锻炼

疗法设备

15

A.4.5.1.1 x≥5 15

A.4.5.1.2 3≤x≤4 12

A.4.5.1.3 1≤x≤2 9

A.4.5.1.4 x=0 0

A.4.5.2 设备清洗维护良好、操作

安全、使用说明清晰

5

A.4.6 有水处理、水质化验和水

质监测设施设备

5

A.4.7 有智能化设施设备 5

A.4.8 有卫生处理设施设备 5

A.4.9 有防灾救灾、安保设施设

备

5

A.4.10 有急救医疗设施设备 5

A.4.11 有无障碍设施设备 包括但不限于残疾人轮椅、盲

道、拐杖、童车等

5

A.5 产品与服务 150

A.5.1 温泉疗法产品 温泉疗法产品分类参见附录 B 50

A.5.1.1 产品种类数量 40

A.5.1.1.1 覆盖亚类（种） 20

A.5.1.1.1.1 x≥18 20

A.5.1.1.1.2 12≤x≤17 16

A.5.1.1.1.3 5≤x≤11 12

A.5.1.1.1.4 x≤4 0

A.5.1.1.2 覆盖基本类（种） 20
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.5.1.1.2.1 x≥50 20

A.5.1.1.2.2 35≤x≤49 16

A.5.1.1.2.3 15≤x≤34 12

A.5.1.1.2.4 x≤14 0

A.5.1.2 功效性强、疗法与泉质结

合紧密

5

A.5.1.3 体验性强、具有特色 5

A.5.2 其他疗法产品 25

A.5.2.1 产品种类数量（种） 其他疗法产品包括但不限于

中医养生保健疗法产品、膳食

疗法产品、特色人工物理因子

疗法产品、芳香理疗法产品、

运动健身疗法产品和静心锻

炼疗法产品

15

A.5.2.1.1 x≥9 15

A.5.2.1.2 6≤x≤8 12

A.5.2.1.3 3≤x≤5 9

A.5.2.1.4 x≤2 0

A.5.2.2 功效性强、体验性强、具

有特色

10

A.5.3 温泉康养疗程产品 25

A.5.3.1 产品数量（个） 包括助眠、美容、缓解疼痛、

改善亚健康等不同主题，三、

五、七、二十一天等不同周期

15

A.5.3.1.1 x≥9 15

A.5.3.1.2 6≤x≤8 12

A.5.3.1.3 3≤x≤5 9

A.5.3.1.4 x≤2 0

A.5.3.2 主题鲜明、活动时间安排

合理、产品说明清晰、安

全措施与评估流程完善

10

A.5.4 休闲娱乐产品 15

A.5.4.1 产品种类（种） 包括但不限于阅览、品茶、书

画、咖啡、棋牌、儿童乐园

10

A.5.4.1.1 x≥7 10

A.5.4.1.2 5≤x≤6 8

A.5.4.1.3 3≤x≤4 6

A.5.4.1.4 x≤2 0
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.5.4.2 体验舒适、产品丰富、服

务完善

5

A.5.5 康养膳食产品 15

A.5.5.1 产品种类（种） 包括但不限于养生类、助眠

类、扶阳类、滋阴类

10

A.5.5.1.1 x≥6 10

A.5.5.1.2 4≤x≤5 8

A.5.5.1.3 2≤x≤3 6

A.5.5.1.4 x≤1 0

A.5.5.2 特色鲜明、主题与功效突

出、搭配合理、品味俱佳、

食材安全

5

A.5.6 温泉衍生产品 15

A.5.6.1 产品种类（种） 包括但不限于饮品、美护品、

保健食品、文创艺术品

10

A.5.6.1.1 x≥9 10

A.5.6.1.2 6≤x≤8 8

A.5.6.1.3 3≤x≤5 6

A.5.6.1.4 x≤2 0

A.5.6.2 品类丰富、设计感强、质

量有保证

5

A.5.7 产品的定价符合市场规

律与运营需要

5

A.6 管理与人员配置 90

A.6.1 应有明确的管理主体，并

配备相应的管理人员

15

A.6.2 应制定完善的管理制度，

包括但不限于质量管理、

服务、卫生，并有效执行

10

A.6.3 有医师资质的专业人员

或预防医学专业的技术

人员（名）

10

A.6.3.1 x≥3 10



DB50/T 1280—2022

21

序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.6.3.2 x=2 8

A.6.3.3 x=1 6

A.6.3.4 x=0 0

A.6.4 温泉疗法指导服务或操

作服务人员（名）

15

A.6.4.1 x≥15 15

A.6.4.2 10≤x≤14 12

A.6.4.3 5≤x≤9 9

A.6.4.4 x≤4 0

A.6.5 有医学专业背景或5年以

上健康服务行业从业经

验的管理人员（名）

10

A.6.5.1 x≥3 10

A.6.5.2 x=2 8

A.6.5.3 x=1 6

A.6.5.4 x=0 0

A.6.6 心理指导师、营养师、冥

想师、运动教练等其他康

养专业人员（名）

10

A.6.6.1 x≥3 10

A.6.6.2 x=2 8

A.6.6.3 x=1 6

A.6.6.4 x=0 0

A.6.7 专业救生员（名） 5

A.6.7.1 x≥3 5

A.6.7.2 x=2 4

A.6.7.3 x=1 3

A.6.7.4 x=0 0

A.6.8 具有外语沟通交流能力

的人员（名）

5
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.6.8.1 x≥3 5

A.6.8.2 x=2 4

A.6.8.3 x=1 3

A.6.8.4 x=0 0

A.6.9 培训制度、机构、人员明

确并严格落实

10

A.7 卫生与安全 90

A.7.1 卫生 75

A.7.1.1 作用于人体内部的温泉

水的水质应符合 GB 8537

的规定

10

A.7.1.2 其他温泉疗法的水质卫

生应符合 LB/T 081 的规

定

10

A.7.1.3 示范基地环境卫生应符

合GB 37488的相关要求

涉及提供医疗服务的，其环境

卫生应符合 GB 9671 和

GB 15982 的相关规定，并按

有关规定处理医疗废物和医

疗设施

10

A.7.1.4 场地秩序良好、地面整

洁、建筑设施完好、空气

清新

无乱堆放、乱建现象，施工场

地维护完好、美观；地面无污

水、污物；建筑与设施无污垢、

无剥落；空气清新无异味。

5

A.7.1.5 声环境质量 5

A.7.1.5.1 达到 GB 3096 0 类标准 5

A.7.1.5.2 达到 GB 3096 1 类标准 3

A.7.1.6 提供专业康复疗养服务

等区域达到 GB 3096 0 类

标准

无此类场所此项不扣分 5

A.7.1.7 整体空气质量 10

A.7.1.7.1 达到 GB 3095 一类区标准 10
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序号 评定项目 检查评定方法与说明 大项

分值

栏

分

项

分

值

栏

次

分

项

分

值

栏

小

项

分

值

栏

次

小

项

分

值

栏

自

检

计

分

栏

评

定

单

位

计

分

栏

A.7.1.7.2 达到 GB 3095 二类区标准 5

A.7.1.8 室内空气质量符合

GB/T 18883 的要求

10

A.7.1.9 土壤环境应达到GB 15618

规定的二级标准

5

A.7.1.10 室内场所整体禁烟，有室

外环境的应设置吸烟区

并提倡禁烟

5

A.7.2 安全 15

A.7.2.1 有健全的安全生产管理

制度并严格执行

5

A.7.2.2 有顾客档案管理和信息

管理制度并严格执行

5

A.7.2.3 建立风险识别管理机制，

制定各类应急预案并定

期演练

5

总分 1000


